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Elenco dei fornitori ACD

	
	Fornitore
	Attività svolta

	(
	Medical Link Service
Nyon (VD)
	Fornitore della piattaforma web-service che integra la cartella clinica informatizzata, la valutazione RAI-HC certificata ASSAD, la pianificazione degli interventi, il sistema di Quality management clinico e di comunicazione territorio/sede, gli accessi ai medici curanti del territorio. I dati clinici sono in cloud  e stoccati presso Medical Link 

	(
	Synergetics/Sage

Manno (TI)
	Il software di contabilità finanziaria, contabilità del personale. All’interno vi sono inoltre il sistema di pianificazione dei turni DISPO, la gestione del materiale, le cartoteche dei dipendenti e la cartoteca del piano vaccinale/medicina del lavoro.

Medical link e Sinergetis/Sage sono interfacciati per quanto riguarda la fatturazione e la gestione dei turni di lavoro

	(
	Swisscom

Bellinzona (TI)
	I collaboratori sono collegati tra di loro e con la sete attraverso la rete GSM. Il gestore della rete scelto è Swisscom.

	(
	Tinext

Vacallo (TI)
	I dati amministrativi, il sito internet e i software di gestione amministrativa sono ubicati presso Tinext in cloud. 

	(
	Ticicom

Bioggio (TI)
	Gestore della rete informatica ACD (in termini di sicurezza e progetti di coordinamento interno).

	(
	Yourinteface

Gravesano (TI)
	Produttore del sito Internet ACD. Il sito internet ha una parte protetta e una parte in libero accesso. La parte protetta permette al personale di ricevere gli aggiornamenti delle comunicazioni interne, chiedere elettronicamente un congedo, segnalare un incidente avverso o un’esposizione a liquidi biologici, far pervenire alla Direzione un reclamo oppure ancora segnalare un trasporto alla Centrale Trasporti
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