Associazione per l’Assistenza e la Cura a Domicilio del Mendrisiotto e Basso Ceresio – Collaborazioni di Rete


	[image: image1.png]



	Associazione per l’

ASSISTENZA E CURA A DOMICILIO del

MENDRISIOTTO E BASSO CERESIO

Via P. Mola 20 CH-6850 Mendrisio

091 640 30 60 [fax: 091 646 83 78]
	LISTA DEI PARTENARIATI ACD E ENTI TERZI 

In relazione al personale

	
	
	Versione 18 luglio 2019 / Creato da Brian Frischknecht


Come definito nella missione di ACD, quest’ultima è attenta alle esigenze del personale. Come tale sono stati dunque sottoscritti degli accordi in favore del personale. Di seguito le collaborazioni in essere presso ACD ricordando che tali collaborazioni hanno degli effetti sull’operatività e sull’attività degli operatori. Per maggiori informazioni consultare il sito ACD: www.acdmendrisiotto.ch
Contratto Collettivo di Lavoro CCL sottoscritto tra ACD e le organizzazioni sindacali VPOD, OCST, SIT nonché con i SACD d’interesse pubblico del Bellinzonese ABAD, delle Tre Valli e del Malcantone-Vedeggio MAGGIO

· L’Associazione ha sottoscritto un Contratto Collettivo di Lavoro CCL. Quest’ultimo è un contratto tra datori di lavoro o associazioni di datori di lavoro e associazioni di lavoratori che ha per oggetto le condizioni di lavoro e i rapporti tra le parti contraenti. Esso è disciplinato dagli articoli 356-358 del Codice svizzero delle obbligazioni.

· Tra le questioni che sono oggetto delle disposizioni normative del CCL si rilevano: salario, tredicesima mensilità, indennità, versamento del salario in caso di malattia, maternità e durante il servizio militare, vacanze, prescrizioni relative alla durata del lavoro
Responsabile: Dir Brian Frischknecht
Contratto di collaborazione con le psicologhe/psicoterapeute per la gestione delle supervisioni al personale e dello Sportello Ascolto
· L’attività in ambito domiciliare presente importanti implicazioni per il personale (attività svolta da soli così come la solitudine di chi è curato che spesso coinvolge emotivamente il personale ACD), la responsabilità di dover prendere delle decisioni nell’immediato, la costante mediazione con l’utente, i familiari e con l’équipe curante, la necessità di anticipare eventuali problemi clinici ma anche logistici, le casistiche sul territorio che sono sempre più complesse a causa dell’evoluzione demografica ed epidemiologica, ecc.). In risposta a ciò ACD dispone:

· Supervisioni al personale per l’analisi delle problematiche di stress emozionale relativo alla gestione dei pazienti complessi, di eventuali problematiche tra i componenti équipe (problemi di comunicazione ad esempio) e, infine, del rapporto personale/gerarchia/Servizio.
· Sportello Ascolto. Problemi personali (problemi familiari, problemi sul lavoro, ecc.) che necessitano di un accompagnamento e che possono avere delle ripercussioni negative sul lavoro. Queste sono in accesso libero oppure la Direzione consiglia la frequentazione. L’Associazione rimborsa 5 sedute
· Il progetto è gestito da tre psicologhe/psicoterapeute ed abbraccia il personale curante ma anche il personale amministrativo

Responsabile: Dir Brian Frischknecht
Contratto tra l’Associazione ACD e la multinazionale dell’energia SOCAR per ottenere uno sconto sul costo della benzina/diesel/gas 
· Il personale utilizza la propria autovettura. Le indennità chilometriche ammontano a 0.60 cts/Km. Il Servizio ha sottoscritto un contratto con la multinazionale dell’energia SOCAR affinché il personale ACD possa beneficiare di uno sconto di 3.50 cts/litro in tutte le stazioni di benzina SOCAR. Il collaboratore può chiedere in Segretariato di ottenere una carta SOCAR e questa viene prodotta senza costi aggiuntivi per ACD.
Responsabile: Contr. Amm. L. Bertone
Autorizzazioni di parcheggio per i Comuni di 
Balerna, Chiasso, Mendrisio, Morbio Inferiore
· I Comuni di Chiasso, Morbio Inferiore, Balerna e Mendrisio hanno aderito alla richiesta di ACD di permettere al personale di non dover pagare i parcheggi, stazionare più a lungo del consentito sugli stalli e, in alcune situazioni, il poter transitare nelle zone a traffico limitato. 

· Dall’8 al 18 % (a dipendenza delle varie categorie professionali e se l’operatore è assegnato alle Valli Laterali) del tempo totale di lavoro di un collaboratore è dedicato alle trasferte. Tale tempo è rimborsato come tempo di lavoro ai sensi del Contratto Collettivo di Lavoro e, di conseguenza, sovvenzionato dagli Enti pubblici. Una gestione razionale delle trasferte è un obiettivo importante per il Servizio. La possibilità dunque di passare nelle zone a traffico limitato permette dunque di risparmiare tempo. Stesso ragionamento per il rimborso dei parcheggi, rimborsati dal CCL e sovvenzionati nel sussidiamento. Infine, la possibilità di non dover interrompere l’intervento per spostare l’autovettura o mettere le monetine nel parchimetro permette un elemento di qualità nella relazione di cura.
Responsabile: Dir Brian Frischknecht / Contr. Amm. L. Bertone
Contratto tra l’Associazione Bianconiglio (gestore dell’Asilo Nido) ed i partners ACD, Ospedale Beata Vergine, Servizio Autoambulanze del Mendrisiotto per la messa a disposizione del personale di un Asilo Nido
· ACD (con altri patners del ramo sanitario) ha sottoscritto un contratto con l’Associazione Bianconiglio per la messa a disposizione del personale di un asilo nido aziendale. Bianconiglio è l’Ente gestore. ACD beneficia di tre posti annui riservati (estendibili in caso di necessità) finanziando 1'000 franchi a bambino. La famiglia riceve una riduzione sulla retta.
Responsabile: Contr. Amm. L. Bertone
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